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A abundancia de informacgéo passivel de ser obtida sobre o consumidor por meio da captacdo de dados
pessoais pode caracterizar uma nova vulnerabilidade, agora em relacdo aqueles que detém suas informacgfes
pessoais. H4 uma preocupacdo com a privacidade. O presente trabalho, por meio por meio do estudo
bibliografico e dogmatico da legislacdo nacional e internacional busca identificar diversas situacdes nas quais
o tratamento de dados pessoais dos consumidores pode resultar em um desiquilibrio na sua relagdo com os
fornecedores, bem como trazer reflexdes sobre as solu¢des que o ordenamento juridico brasileiro apresenta
dentro da perspectiva do consumidor. A indagacédo sobre a protecdo e dados do consumidor e uma analise
critica em relagdo a legislacdo brasileira se justifica em funcdo de que os efeitos da inovagdo e
desenvolvimento tecnolégicos decorrentes de novas opcdes e ferramentas colocadas a disposicdo do
consumidor, como o desenvolvimento do comércio eletrdnico e das relagbes de consumo geradas a partir da
sociedade da informacéo, podem ndo se mostrar positivas. Novas e poderosas estruturas econdmicas e de
poder passaram a se formar em torno do dominio e controle sobre a informagdo pessoal, cujo tratamento
interessa diretamente a pessoa, sua privacidade e sua liberdade (de escolha, na seara do consumidor). Assim,
por meio da metodologia de investigacdo légico-dedutiva, de maneira que na primeira parte do trabalho é
apresentada uma andlise contextual da relacéo entre informacdes e dados pessoais. Em seguida, na segunda
parte deste trabalho, é feita uma exposi¢do dos principios da protecdo de dados onde se compreende como
estes principios impactaram na formulagéo da legislacdo de prote¢do de dados no Brasil e na Europa para,
entéo, trazer reflexdes quanto a fundamentalidade do direito a protecdo de dados do consumidor e concluir
gue ainda que exista uma recente legislacdo infraconstitucional sobre Protecdo de Dados, o Brasil ainda tem
muito a amadurecer no que toca a tutela da fundamentalidade da prote¢édo de dados dos consumidores.

Referéncias

ANDRADE, Diogo de Calasans Melo. BARRETO, Roberta Hora Arcieri Barreto. A asuéncia da atividade
fiscalizadora na lei geral de protecdo de dados pessoais e sua ineficacia. Revista Eletrénica Direito e
Sociedade ¢, REDES. V. 8, n. 2, Canoas: La Salle, 2020.

CONSALTER, Zilda Mara; ROCHA, Isadora de Souza. A privacidade e o pandptico digital: as praticas
consumeristas e a superexposi¢do como vetores da relativizacdo desse direito individual. Revista Eletronica
Direito e Sociedade ¢ REDES. V. 7, n. 3, Canoas: La Salle, 2019.

BRANDEIS, Louis Dembitz; WARREN, Samuel Dennis. The right to privacy. Harvard Law review. Vol. IV, n°
05, BOSTON, 15 de dezembro del890 Disponivel em:

UNIVERSIDADE *

LaSalle




SEFIC2020

UNIVERSIDADE LA SALLE

[http://groups.csail.mit.edu/mac/classes/6.805/articles/privacy/Privacy brand_warr2.html]) (acesso em 29 de
maio de 2020)

BAUMAN, Zygmunt. Modernidade liquida. Trad. Plinio Dentzien. Rio da Janeiro: Zahar, 2001.

DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecdo de dados pessoais. 22 Ed. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil,
2019.

FERRAZ JUNIOR, Tércio Sampaio. Sigilo de dados: o direito & privacidade e os limites & funcéo fiscalizadora
do Estado. Revista da Faculdade de Direito. Sdo Paulo, v. 88, 1993.

GRAU, Eros Roberto. A ordem econOmica na Constituicdo de 1988 (interpretacdo e critica). 192 Edi¢cdo, Sdo
Paulo: Revista dos Tribunais. 2018.

JUNIOR, Marcos Ehrhardt, LOBO, Patricia Albuquerque. Privacidade e sua compreens&o no direito brasileiro.
Belo Horizonte: Férum, 2019.

LOBO, Paulo. Direito a privacidade e sua autolimitagdo. In: JUNIOR, Marcos Ehrhardt, LOBO, Patricia
Albuquerque. Privacidade e sua compreensao no direito brasileiro. Belo Horizonte: Férum, 2019.

MARQUES, Claudia Lima. Contratos no codigo de defesa do consumidor: o novo regime das relacbes
contratuais. 52 ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2006.

MARTINS, Guilherme Guimaraes. O Geopricing e 0 Geoblocking e seus efeitos nas relacbes de consumo. In:
FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin. (org.) Inteligéncia Artificial e Direito: ética, regulacdo e
responsabilidade. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019.

MIRAGEM, Bruno. Curso de Direito do Consumidor. 62 Edicdo. Sao Paulo: RT, 2016.

PERLINGIERI, Pietro. L¢informazione como bene giuridico. In: Rassegna di diritto civile. 22 Ed, Napoli: ESI,
1990.

RODOTA, Stefano. A vida na sociedade da vigilancia: a privacidade hoje. Rio de Janeiro: Renovar, 2008.

UNIVERSIDADE *

LaSalle




