
A mediação pedagógica em cursos híbridos: uma revisão de estudos científicos

Remi Maria Zanatta Benatti
Remi Maria Zanatta Benatti

Hildegard Susana Jung (Orientador)

 
Objetivo geral e específicos
Este estudo tem como objetivo geral apresentar uma revisão de estudos científicos sobre o descritor 
mediação pedagógica. Como objetivo específico, busca um consenso com relação ao papel do tutor 
em curso híbridos, com ênfase nas licenciaturas.  
Metodologia
A pesquisa tem abordagem qualitativa. Trata-se de uma revisão de estudos científicos, também 
chamada pesquisa bibliográfica (GIL, 2002). A busca foi realizada nas plataformas: Capes Periódicos, 
Capes Teses e Dissertações e Scielo. Na Plataforma Capes Periódicos, encontramos 969 trabalhos 
com o descritor mediação pedagógica. Com o filtro de 2015 a 2019 e, acrescentando o filtro educação, 
encontramos 41 publicações. Após análise, selecionamos 7 trabalhos. Na Plataforma Capes Teses e 
Dissertações, encontramos 644 resultados. Aqui utilizando os filtros, chegamos a 20 produções, das 
quais selecionamos 07 para análise. No Portal Scielo, encontramos 74 resultados, dos quais vamos 
analisar 4 produções.
Conclusões
O trabalho pesquisado explora a competência mediação pedagógica sob a ótica da mediação 
partilhada da interação digital, da linguagem emocional, da pedagogia do cuidado e do planejamento 
em ação (MAURÍCIO, 2015). A expansão da modalidade EaD e a recorrente necessidade de capacitação 
para acompanhar o avanço da tecnologia e a metodologia de ensino também surgem como aspectos 
relevantes na pesquisa, sendo nosso contexto de pesquisa a mediação em espaços híbridos de 
aprendizagem (TERÇARIOL; GITAHY; RICIERI, 2015). Neste sentido, requer transformações nos 
processos de gestão e docência. Além disso, as transposições do modelo presencial para o modelo 
virtual alteram as formas de comunicação no sentido de que a mediação requer outros modos de 
comunicação com base na linguagem dialógica, hipertextual e imagética (OLIVEIRA, 2015).
Já em outra abordagem a pesquisa nos traz  que o docente precisa saber como e quando fazer as 
intervenções pedagógicas com uso das tecnologias, o que depende da maneira como ele planeja, 
organiza e conduz a mediação do processo de conhecimento pelo aluno para que cumpra com a sua 
finalidade pedagógica.(BRITO, Maria Aparecida Candine, 2015)
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