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Resumo

Nos bastidores da industria criativa da moda na Regido Metropolitana de Porto Alegre/RS, o(a)
trabalhador(a) tem sua atividade invisibilizada, visto suas condi¢bes e relacdes sociais de
trabalho. A Memdria Social aportada pela Ergologia, a histéria de vida de trabalho, das
narrativas e experiéncias do trabalhador(a) e como se reinventa no trabalho como atividade,
compde o eixo metodolégico. O eixo tedrico tera suporte em Walter Benjamin, Yves Schwartz e
Yves Clot, Halbwachs, Trinquet, Durkheim.

Palavras-chave: Memoéria Social.Ergologia.Moda.

Area Tematica: Meméria Social

1. Introducéao

A industria criativa da moda é importante segmento econémico da regido da Grande
Porto Alegre/RS, contratando milhares de trabalhadores e trabalhadoras. Além disso, estima-se
que muitos trabalhadores atuem na forma de cooperativa e em atividade de artesanato.

Destaca-se que a Moda e o artesanato sao reconhecidos como do campo Cultural no
Brasil.

A moda, antes resultado da atividade manual na confeccdo da indumentaria, ainda na
era moderna, passou a ser produzida em massa dentro do modelo fordista de producao.

O trabalhador e a trabalhadora de uma atividade de producéo ligada ao campo cultural,
que tanto produz partes de um produto, quanto o faz em atividade artesanais ligadas ou néo a
moda de indumentaria.

A invisibilidade do trabalhador(as) e do trabalho nesses processos, se da muitas vezes
pela reducéo das abordagens quantitativas de taxas de emprego/desemprego, média salarial e
outros dados.

A atividade de trabalho, complexa por natureza e o olhar superficializado que se da a
ela, requer, nesse importante segmento da economia criativa e da cultura, um desvendar da
realidade relacionada, quando o trabalhador(a), ao dizer o trabalho, cria condicbes de
visibilidade a estas atividades laborais.

Portanto, sob as bases de orientagdo da Memoria Social qualificando a Ergologia como
olhar pluridisciplinar da atividade de trabalho, orientado pelas bases tedricas que envolvem a
experiéncia e atividade em Walter Benjamin, Yves Clot e Yves Schwartz, o estudo objetiva
reconstruir as memoérias dos trabalhadores e trabalhadoras da industria criativa da moda,
dando visibilidade a sua realidade de trabalho.
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2. Marco tedrico

As pessoas, ja livres da influéncia religiosa, ainda no periodo moderno, buscaram
exercer essa liberdade também a partir da mudanca da indumentaria. As mulheres e os
homens passaram a se vestir de forma diversa ao que antes era exigido por influéncia das
crencas e rituais religiosos e passaram a usar roupas longas e mais justas ao corpo e 0s
homens passaram a usar roupas igualmente justas, mas curtas, que delineavam o formato das
pernas e o gibdo, uma espécie de jaqueta curta (LIPOVETSKY, 2009).

Conforme disp&e o dicionario da lingua portuguesa Aurélio, a moda pode ser entendida
pelo uso passageiro que regula, de acordo com o gosto do momento, a forma de viver, de se
vestir, neste Ultimo caso, remetendo-nos a roupa, o vestuario.

A moda e o mundo cultural também sofreram as influéncias de um modelo de producgéo
em massa. O sistema fordista massificou a producdo, em relacdo aos sistemas de producédo
anteriores (HARVEY, 2010). Com a produ¢cdo em massa de produtos idénticos e a
fragmentagéo das especialidades do trabalhador fabril, se obteve resultados mais promissores
para a economia. Esse conjunto de transformacdes afetou os campos ideoldgico e cultural.

Ford entendia que o trabalhador deveria passar por uma reeducac¢do nos seus padrdes
de consumo, para que pudessem comprar 0s bens produzidos por eles mesmos. O trabalhador
deveria ter seus momentos de lazer, de modo a guardar forcas para a rotinha de trabalho
(HARVEY, 2010). Devido a producdo em massa das roupas, houve igualmente uma
massificacdo nos gostos da populagdo com relacdo & moda. As individualidades na moda
estavam presentes mais nos pequenos detalhes, enquanto a totalidade do vestir era
padronizada de acordo com o “estilo” predominante em cada época (LIPOVETSKY,2009).

No Reino Unido, a moda foi incorporada ao rol da economia criativa, visto sua
participacdo importante frente as necessidades econémicas e politicas existentes (SARAIVA,
2011).

No Brasil ndo é muito diferente do Reino Unido. A Economia Criativa é definida
partindo das dindmicas culturais, sociais e econémicas construidas a partir do ciclo de criacéo,
producéo, distribuicdo/circulagdo/difusdo e consumo/fruicdo de bens e servigos oriundos dos
setores criativos, caracterizados pela prevaléncia de sua dimensao simbdlica” (BRASIL, 2011).

E importante destacar que durante um evento de moda em 2007, o entdo Ministro da
Cultura, Gilberto Gil, elevou a moda ao status de cultura (NERY, 2012).

Sendo assim, o0 processo de inclusdo da moda como parte do setor cultural e criativo,
foi estabelecido em conjunto com o design e a arquitetura. Por sua vez, a definicdo de setores
criativos aponta a criatividade e, pois, o valor simbdlico dos bens como determinantes de sua
classificagdo no ambito da economia criativa, o que, a rigor, possibilita a inclusdo da moda
como setor criativo (NERY, 2012).

Levando-se em conta o campo da moda como importante segmento da economia
criativa, o seu reconhecimento como parte do espectro da cultura com importancia destacada
na economia, especialmente com a geracdo de empregos e distribuicdo de riqueza, temos
também como destaque a mudanca das formas de producdo de roupas, como ja sustentado
pela visdo fordista de producdo em massa e na desfragmentacéo do trabalho especializado.

Reforcamos neste contexto, que o trabalhador do campo da moda, com raras
excecdes, opera em parte da constituicho de uma peca de roupa, assim como ocorre em
qualquer outra linha de producdo de bens de consumo (NERY, 2012).

Portanto, encontramos na divisédo do trabalho em Durkheim, que ela foi muitas vezes
acusada de diminuir o individuo, reduzindo-o ao papel de maquina. Coloca o trabalhador como
um ser dissociado de um trabalho, onde n&o lhe é possivel se apropriar do seu fazer. O
trabalhador ndo sabe para onde tendem essas operacfes que se lhe exigem e assim ndo as
associa a qualquer fim, restando apenas se contentar com a rotina. O trabalho repetitivo e
mondétono, hoje identificado pelo campo da ergonomia (ciéncia que estuda o conforto no
trabalho, parte importante da Ergologia), quando o trabalhador repete os mesmos movimentos
com uma regularidade mono6tona, mas sem se interessar nem os compreender. O trabalhador
nesse trabalho massificante, ndo passa de uma engrenagem inerte que uma forca externa poe

em funcionamento. E um processo de degradacdo do trabalhador na sua
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condi¢do humana (DURKHEIM, 2011),(MUSSE, 2011).

Além da anarquia econémica e do conflito entre patrbes e operarios, Durkheim arrola
também “a rotina do trabalho” entre os fendmenos que considera anormais no capitalismo
(MUSSE, 2011). Sob os efeitos da superespecializacdo, o trabalho — seja manual ou intelectual
— se torna nado so6 aviltante, mono6tono e maquinal, mas também algo desprovido de sentido (na
terminologia de Marx, “alienado”) MUSSE, 2011).

Nesse tocante, Durkheim ja destaca que mesmo que o trabalhado seja realizado de
forma particionada, a sua atividade é mais complexa do que parece.

A divisdo do trabalho supde que o trabalhador, longe de ficar curvado sobre sua tarefa,
nao perde de vista seus colaboradores, mas age sobre eles e sofre sua acéo. Ele ndo &, pois,
uma maguina que repete movimentos cuja direcdo ndo percebe, mas sabe que eles tendem
para algum lugar, para um objetivo que concebe mais ou menos distintamente. Ele sente que
serve para alguma coisa. A diversidade funcional, especializagéo resultante do incremento da
divisdo do trabalho, desencadeia a emergéncia e o fortalecimento do “individualismo”.
(MUSSE, 2011).

E evidente nos sinais fortes em Durkheim aqui abordados, o seu didlogo com a
Ergologia, que consiste num método de investigacdo pluridisciplinar em funcdo de a atividade
humana ser muito complexa para se compreender e analisar a partir de uma Unica disciplina,
qualquer que seja ela (TRINQUET, 2010). Todas sdo necessarias, embora nenhuma seja
suficiente. Trata-se, portanto, de colocar em dialética — e ndo somente de sobrep6-las umas
sobre as outras — o conjunto dos saberes elaborados pelas outras disciplinas. E quando se faz
iSso, ndo somente se tem uma visdo mais realista e completa da situacéo real da atividade de
trabalho humano, mas se descobre uma outra dimenséo (TRINQUET, 2010).

O Brasil atravessa uma série de turbuléncias politicas, com mudancas radicais nos
direitos dos trabalhadores. A aprovacao de leis que alteram as relagc8es contratuais de trabalho
e permitem a terceirizacdo de todas as atividades de trabalho numa empresa, ocorrem sem
resisténcia importante da populacdo mais atingida, visto que a terceirizacdo é reconhecida
como precarizagdo das relagdes de trabalho. Compreender 0os mecanismos sobre como se
estabelecem a memdria coletiva de grupos sociais, dentre eles o de trabalhadores é
necessario. Buscar conhecer a formacdo da sua identidade, os aspectos culturais que o0s
envolvem, 0s esquecimentos necessarios ou oportunos, podem explicar alguns motivos que
mesmo que parcialmente, expliquem a inércia das vitimas de politicas de recrudescimento da
exploracdo que atropelam a sociedade.

A Ergologia pode encontrar o aporte valioso da Memdria Social para a melhor
compreensao da atividade de trabalho, ja que est4 aberta a se qualificar pela ampliacdo dos
saberes de outras disciplinas.

Portanto, em sua analise da memoria coletiva, Maurice Halbwachs (2011) enfatiza a
forca dos diferentes pontos de referéncia que estruturam nossa memdéria e que a inserem na
memoaria da coletividade a que pertencemos. Na tradicdo metodolégica durkheimiana, que
consiste em tratar fatos sociais como coisas, torna-se possivel tomar esses diferentes pontos
de referéncia como indicadores empiricos da memoria coletiva de um determinado grupo, uma
memdria estruturada com suas hierarquias e classificagdes, uma meméria também que, ao
definir o que € comum a um grupo e o que, o diferencia dos outros, fundamenta e reforga os
sentimentos de pertencimento e as fronteiras socioculturais. Na abordagem durkheimiana, a
énfase é dada a forga quase institucional dessa memoria coletiva, a duragdo, a continuidade e
a estabilidade. Assim também Halbwachs, longe de ver nessa memdéria coletiva uma
imposicdo, uma forma especifica de dominac¢éo ou violéncia simbdlica, acentua as fun¢des
positivas desempenhadas pela memaéria comum, a saber, de reforcar a coesao social, ndo pela
coercdo, mas pela adesdo afetiva ao grupo, donde o termo que utiliza, de "comunidade
afetiva".

Aplicada & memodria coletiva, essa abordagem ira se interessar, portanto pelos
processos e atores que intervém no trabalho de constituicdo e de formalizacdo das memdrias.
Ao privilegiar a analise dos excluidos, dos marginalizados e das minorias, a histéria oral
ressaltou a importancia de memdrias subterraneas que, como parte integrante das culturas

minoritarias e dominadas, se opdem a memoria oficial (HALBWACHS, 2006).
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Toda organizagdo politica, por exemplo - sindicato, partido etc. -, veicula seu proprio
passado e a imagem que ela forjou para si mesma. Ela ndo pode mudar de direcdo e de
imagem brutalmente a ndo ser sob risco de tensdes dificeis de dominar, de cisGes e mesmo de
seu desaparecimento, se os aderentes ndo puderem mais se reconhecer na nova imagem, nas
novas interpretages de seu passado individual e no de sua organizagdo. O que estd em jogo
na memoéria é também o sentido da identidade individual e do grupo (POLLAK, 1989).

Ao se considerar que o trabalho ndo se reduz a uma realizacao técnica e/ou mecanica
e que também néo é restritivo a observacéo crua da tarefa executada, amplia-se a visao para o
trabalho como atividade pela qual o sujeito se afirma na relacdo com seu objeto de trabalho,
consigo mesmo e com os outros (AMADOR et. al 2016).

Conforme Amador (2016), a narratividade presente em Walter Benjamin, surge como
dispositivo metodolégico, operante nas pesquisas no campo da salde do trabalhador, tema
destacado quando se lanca um olhar pluridisciplinar sobre a atividade de trabalho.

Na constru¢do de Benjamin a narrativa faz-se interessante para a aproximacdo e a
utilidade de pensar a narrativa como “experiéncia verdadeira”, transmitida por uma histéria
coletiva e reconstruida por uma memdria coletiva investigada. A transmissibilibilidade da
experiéncia, ndo se trata tdo somente de conhecimentos, mas de pertencimento, cultura,
tradicdes, funcionamento social, um contexto. Yves Schwartz (2010), também se debrugou
sobre o tema da experiéncia quando problematiza a relacéo entre experiéncia e formacao.

Sendo assim, para alcancar os objetivos do estudo, faz-se oportuno a construcdo da
histéria de vida de trabalho dos participantes, assim como acessar a memoria e a subjetividade
dos mesmos e reconhecer as formas culturais identitarias dos individuos ou grupos de
trabalhadores e trabalhadoras da indastria criativa da moda na sua relagdo com o trabalho. A
histéria de vida € uma das modalidades de estudo em abordagem qualitativa. No relato de vida
0 que interessa ao pesquisador “é o ponto de vista do sujeito”. O objetivo desse tipo de estudo
€ justamente apreender questdes da vida e também da vida de trabalho conforme ela é
relatada e interpretada pelo préprio ator” (LUDKE, 1986). O método de Histéria de Vida ressalta
0 momento histérico vivido pelo sujeito. Assim esse método é necessariamente histérico (a
temporalidade contida no relato individual remete ao tempo histérico), dindmico (apreende as
estruturas de relagdes sociais e 0os processos de mudanga) e dialético (teoria e pratica sao
constantemente colocados em confronto durante a investigacéo) (BRIOSCHI, 1987). Segundo
Rey (2001) a subjetividade s@o os sentidos e as significacdes produzidas em um &ambito
cultural ainda que seja assimilada particularmente por cada membro da sociedade. Ha,
portanto uma subjetividade social e uma individual que se inter-relacionam.

Portanto, a moda como expressao cultural, estabelece a identificacdo de épocas da
histéria, tem as luzes da passarela, de vitrines. Identifica grupos, estacdo climética, quando as
roupas, a indumentéria sinaliza comportamentos, momentos sociais, poder e submisséo.

Ao propor a Ergologia para lancar luzes sobre o trabalho dos bastidores da Industria
Criativa da Moda da Regido da Grande Porto Alegre/RS, se oportuniza, mediante o acesso ao
dizer o trabalho pelos trabalhadores, suas narrativas e experiéncias, tanto dos individuos como
dos grupos sociais, que realidade referente a salde do trabalhador, sobre as relagdes sociais
de trabalho, profissbes e ocupagfes, existéncia, sofrimento, realizacdes podera ser
descortinada, trazida a luz, que explique as atividades dos trabalhadores(as), tomadas pelo
trabalho como atividade, um processo de construcdo e de reconhecimento de si? A construcdo
da Memoria Social pode contribuir com a Ergologia na avaliacéo do trabalho como atividade de
si?

3. Metodologia

Dentro da orientacdo Ergol6gica, aportada pela Memoéria Social, sera acessada a
subjetividade social e individual dos participantes mediante suas histérias de vida conectadas
com suas histdrias de vida profissional. Para acessar as narrativas e experiéncias, serao
realizadas entrevistas com perguntas abertas gravadas em som e/ou video com som, além da
observagdo no campo de trabalho das praticas, gestuais, operagédo de maquinas e a vida social

dentro e fora das atividades de trabalho. Sera produzida
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documentacdo imagética (fotografia e filmagem) na forma de registro, em sequéncias
narrativas, registrando a vida de trabalho dos participantes, inseridos nos diversos ambientes e
processos nos quais desenvolvem suas atividades. Em museus e arquivos fotograficos, se
buscara um estudo comparado entre os registros imagéticos histércos com os atuais, mediante
processo de analise de imagens com base em metodologia prépria. Estas imagens serdo
posteriormente tomadas como dados de pesquisa na analise especifica do motivo da(s)
imagem(ns), isto €, da acdo, pessoa ou objeto registrados. Neste caso o que importa € o
conteldo imagético e seus significados no contexto tematico da pesquisa (NEIVA-SILVA,
KOLLER, 2002). As imagens serao colhidas somente com autorizacdo dos participantes.
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