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Resumo: O objetivo do presente trabalho é o de discutir teoricamente sobre os processos de:
Avaliagdo de desempenho e sua relagdo com agdes de Treinamento. A metodologia constitui-se
de um levantamento bibliografico. Devem contribuir na ampliagdo de uma politica apropriada de
avaliagcao de desempenho de recursos humanos, a clarificagdo das obrigagdes (deveres e direitos)
dos trabalhadores dentro de uma empresa, bem como o monitoramento da performance dos
colaboradores é dever dos recursos humanos e dos respectivos gestores (CHIAVENATO, 2008).
“Uma avaliacdo individual de cada funcionario € importante e necessaria para uma boa avaliagao
de desempenho porque vai ter impactos no médio e curto prazo” (ARAUJO, 2006). Além disso, o
treinamento constitui-se de processos voltados para a aquisigcdo de conhecimento, habilidades e
atitudes dos colaboradores de maneira sistematizada nas organizagdes (CHIAVENATO, 2013). O
gestor de pessoas deve ser habil no sentido de identificar eventuais ruidos no relacionamento
entre as pessoas, visando ao melhor clima possivel, assegurando um desenvolvimento regular
dos trabalhos na organizagdo (ARAUJO, 2006). Os resultados das discussdées apontam que a
qualificagdo dos colaboradores compde um desafio para os gestores, pois ha a necessidade de
processos sistematizados e éticos de avaliagdo, tarefa que se torna indispensavel para o
atingimento das metas das organizagdes. Por meio da avaliagdo de desempenho podera tornar-se
possivel algum monitoramento das entregas dos colaboradores, de incorporagao do empregado a
empresa e da clarificagdo da responsabilidade que cada um ocupa ali. E mais, por meio da
avaliagdo de desempenho podem ser varios aspectos de funcionarios sub aproveitados e, muitas
vezes com potencial maior do que aquele exigido para a sua fungdo atual.Os processos de
Avaliagdo de Desempenho e de Treinamento estdo intimamente relacionados nas organizagoes,
pois estes podem fomentar processos culturais, formativos e comportamentais que promovam
uma maior adptabilidade entre colaborador e organizagéo.

Palavras-Chave: Avaliagao de Desempenho, Treinamentos, Recursos Humanos

ISSN 1983-6783



