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Resumo: Este estudo trata do mercado de viagens da Grande Porto Alegre, Rio Grande do Sul, e 

do interior do estado a shows e festivais musicais. O objetivo do mesmo é identificar o potencial 

da Grande Porto Alegre e interior do Rio Grande do Sul quanto ao mercado de agências de 

viagem e operadoras turísticas na oferta de pacotes e serviços turísticos para festivais e shows 

musicais. Através de pesquisa bibliográfica, entrevistas, questionário e experiência do autor, 

pode-se obter uma visão mercadológica, analisando e relacionando temas como: “turismo de 

eventos”, “agências de viagem e operadoras turísticas”, ”características do consumidor no 

turismo” e “festivais e shows musicais”. O questionário foi aplicado no âmbito regional, buscando-

se identificar as características do povo gaúcho neste nicho de mercado. Os resultados obtidos 

indicam características dos consumidores, como a preferência de se viajar por conta própria ao 

invés de comprar um pacote de viagem. Viver a experiência de viajar para um evento que reúne 

artistas de sua preferência musical e poder assisti-los pode ser uma oportunidade e um mercado 

a ser explorado, principalmente pelas novas mudanças e tendências na indústria da música. 

 
 


