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Resumo: Os direitos são demandas políticas legítimas; sua concretização depende de 

mecanismos e instituições democráticas para determinação de que direitos devemos ter. O tema 

central do estudo é o discurso de ódio manifestado na internet que evidencia que limites 

impostos à liberdade de expressão não estão sendo respeitados. A virtualização da 

comunicação trouxe este desafio ao Direito e às sociedades democráticas pluralistas, pois a 

promoção da liberdade de expressão não se pode violar o caráter igualitário da democracia, 

sob pena gerar decisões majoritárias antidemocráticas. Pretende-se demonstrar a existência 

de uma relação de interferência do discurso de ódio no processo democrático, onde o discurso 

de ódio deixa de ser mera questão de violação de direito que fere a honra de pessoas/grupos, 

para ser visto como grave interferência no processo democrático. O principal objetivo deste 

estudo é encontrar, dentro do sistema jurídico os elementos que indiquem essa relação, bem 

como aqueles que ausentes na realidade social podem indicar a superação do problema. Para 

alcançar o objetivo, o estudo será divido em duas partes: a primeira abordará a linguagem dos 

direitos e a dignidade considerada como status; a segunda o discurso de ódio e sua 

interferência no processo democrático. Metodologicamente, o estudo tem natureza de pesquisa 

aplicada que a partir de premissas filosóficas e teóricas gera conhecimento de aplicação 

prática orientado à solução do problema apresentado. A abordagem é qualitativa, a partir de 

um fenômeno social concreto, e a análise de dados é descritiva, orientando-se pela tentativa 

de compreensão do significado do contexto social delimitado no tema. O método é o dialético, 

a partir do pressuposto do conflito social, onde a tese e a realidade social e a antítese os 

elementos do campo da Filosofia e da Teoria do Direito, ausentes nessa realidade; espera-se a 

superação da tese inicial, pela apresentação de uma síntese. O procedimento técnico é de 

pesquisa bibliográfica. Em considerações finais, deve ser dito que a liberdade de expressão 

pode ser um forte mecanismo de empoderamento e participação social, assim como um 

elemento subjugador e perpetuador da desigualdade, pois permite que pessoas/grupos 

permaneçam em situação de subalternização, alvos de discursos que promovem a 

estigmatização de características que lhes são inerentes. O desrespeito expresso por meio de 

intolerância a quaisquer questões relativas à raça, gênero, etnia, nacionalidade, religião, 

orientação sexual, ou qualquer aspecto discriminatório é um desafio à implementação dos 

Direitos Humanos. Por isso os direitos devem ser constantemente submetidos ao escrutínio 

crítico e à ponderações sobre conteúdo e limites dentro da diversidade associada ao seu 

contexto social, geográfico e histórico. A democracia pluralista exige que todos tenham um 

tratamento igualmente nobre, como condição para que o resultado do processo político seja 

apto a expressar o interesse comum da sociedade. 

 
 
 


